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Eurodirsa adiestra a ejecutivos gallegos sobre como aumentar un 20 por ciento su produccion

Los cachorros de «Superiopez»

En cinco dias le garantizamos que los trabajadores de
su empresa producirdn un 20% mds. No, no es un
anuncio de jarabe milagroso. Son las técnicas de
Workshop que imparten estos dias en un hotel de Vigo
los ingenieros industriales Isidro Villar Castro y
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Viza, la empresa viguesa de
asientos para autémoviles te-
nia un problema: uno de sus
grandes clientes le impuso que
en el afio 2000 le debia rebajar
los precios de sus pedidos en-
tre un 15 y un 25%. «No po-
dfamos apretar a nuestros pro-
veedores ni tampoco rebajar
los sueldos de los empleados.
La solucién era aumentar la
productividad», explica el di-
rector de recursos humanos,
Luis Lozano. Después de algu-
nos intentos por mejorar el sis-
tema de produccidn, los técni-
cos desistieron. Finalmente,
Viza, al igual que los super-
mercados Claudio, contrataron
los servicios de la consultora
Eurodirsa para que en cinco
dias revisase el proceso.

Los ejecutivos de Eurodirsa
convocaron a todo el equipo
de montaje y les pidieron que
describiesen el proceso de fa-
bricacién de un asjento. En las
siguientes sesiones, los traba-
jadores sefialaron las tareas
que eran initiles o incémodas.
Finalmente, los empleados
aportaron ideas sobre cémo
mejorar la produccién y las so-
luciones fueron aceptadas sin
rechistar por la direccién, sal-
vo que disparasen los costes. A
los cinco dias, la produccién
aument6 entre un 14% y un
22% gracias al método im-
plantado por los trabajadores.
«Los operarios consiguen pro-
ducir més en el mismo tiempo
y més cémodos. Sus jefes sélo
dirigen», garantiza Villar. El
precio del programa es de tres
millones de pesetas, y entre 18

Carlos Ferndndez Abreu, considerados como los dos
«cachorros» gallegos de Lopez de Arriortia
«Superlopez». Villar trabajoé con el ejecutivo que
revolucioné la industria del automovil en la fdbrica de
General Motors y Ferndndez en la Volkswagen.
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Altos directivos de empresas gallegas acuden a las clases de Workshop para incrementar la productividad

y 20 si se aplica a toda la f4-
brica. En el servicio va inclui-
do la revelacion del secreto a
unos técnicos de la empresa,
para que puedan prescindir de

la consultora al cabo de un
tiempo. Unas 40 empresas
acuden en Vigo a las clases de
los cachorros de Superlépez,
entre ellas GKN Indugasa, la

clinica Povisa, Pescanova, Fri-
nova, Vulcano, Barreras, Ta-
bacalera, el hospital Xeral—
Cies, La Artistica, Muebles
San Cristébal o Leyma,

Escueia de Workshop en Vigo

Vigo podria contar con un centro de For-
macién en Direccién y Gestién de Procesos
si prospera un proyecto de Eurodirsa y otras
empresas para crear esta escuela. El objetivo
serfa contratar a los recién licenciados con
conocimientos sobre las técnicas del logic
process que aplica Eurodirsa, Seria un modo
de reducir el coste de la formacién de exper-
tos en Workshop. Isidro Villar es cauto y ad-
vierte que «no se puede crear un centro mas
de formaci6n, sin salida profesional. Debe-

mos acertar en la eleccién de nuestros alia-
dos en Galicia, que deberian ser las escuelas
de negocio de prestigio, como Caixavigo, o
grandes empresas». Una empresa catalana y
otra gallega, relacionada con el sector naval,
estén dispuestas a acoger un centro de apren-
dizaje de este tipo. El alumno de Superlépez
lament6 que la administracién gallega, en re-
ferencia al Igape, no participe o colabore en
estas iniciativas, al contrario de lo que ocu-
rre en Catalufia.




