Como actuamos ...

Por medio de nuestro Producto “estrella” LOgIC Process:

Talleres de CINCO DIAS de duracion, que tienen su origen en el PICOS y KVP
desarrollados por los Consultores de EURODIRSA en General Motors y

Volkswagen con “Lopez de Arriortua’. { ver ).

IMPORTANTE: Sin entrar en “conflicto”

con ninguna de los sistemas organizativos I

que se tengan “en curso”. jLOS REFUERZA! Procedimiento del
Proyecto MERCURIO:
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Qué conseguimos y proponemos ... 4% [UR_DIRSA

a) Consequimos garantizar resultados, mejorando

parametros como: Atencion al Cliente, / Tiempo en proceso de operaciones, /
Tiempo dedicado a tareas de control, registro y archivo, / Ahorro de
desplazamientos innecesarios, / Evitar duplicidades y errores de tareas, /
Derivaciones a otras Areas, / ............ optimizando en todo momento la
CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD del personal “operativo” de cada CENTRO.

En CALIDAD se suele decir que
iiNo hay nada mas absurdo que hacer bien una tarea que no es necesariaii

experiencia de los empleados de los CENTROS de Trabajo.

b } Prapanem 0S. sumar el conocimiento de EURODIRSA y la {' mﬁ

Sumando: Know How “util” + Escenario operativo + Recursos = RESULTADOS
Que posee Eurodirsa PILOTO dentro de Financieros y Lograr BENEFICIOS
(Socio del Proyecto) un CENTRO o AREA Humanos de todos economicos y sociales, a
relevante: “Modelo los CENTROS traves de un modelo de

de referencia” gestion innovadora,



Consuions da Dreonoe, 5.4

ALCANCE global de lo qué hacemos ...

MOTA: El Proyecto MERCURIO “detallado esta a su entera disposicion.
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LOGIC PROCESS y el e
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